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INDICADORES CONTROL SOCIAL AÑO 2018

INDICADORES PARA CONTROL SOCIAL A 

LAS EMPRESAS PRESTADORES DE 

SERVICIOS

SERVICIO DE ACUEDUCTO

INDICADORES CONTROL SOCIAL AÑO 2019
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MUNICIPIO SECTOR USO LEGAL ESTRATO
No. 

USUARIOS

No. 

MICROMEDIDOR

ES

CONSUMO 

PROMEDIO 

M3/MES

COMERCIAL 187 187 6,10                   

ESPECIAL 37 37 154,98               

PROVISIONAL 1 1 38,75                 

TEMPORAL 1 1 112,00               

INDUSTRIAL 2 2 5,21                   

RESIDENCIAL 1 16 16 17,83                 

RESIDENCIAL 2 35 35 14,14                 

RESIDENCIAL 3 55 55 21,87                 

RESIDENCIAL 4 208 208 22,36                 

RESIDENCIAL 5 10 10 22,09                 

RESIDENCIAL 6 1 1 47,58                 

AGUA EN BLOQUE 1 1 3.129,42            

554 554 17.067,67           TOTAL USUARIOS  MUNICIPIO DE PIEDECUESTA

PIEDECUESTA
VALLE DE 

MENSULI / HIC

ENERGÍA Y AGUA S.A.S. E.S.P. - SERVICIO DE ACUEDUCTO

NÚMERO DE USUARIOS, MICROMEDIDORES Y CONSUMO PROMEDIO POR SECTOR Y 

ESTRATO SOCIOECONÓMICO

AÑO 2019

MUNICIPIO SECTOR USO LEGAL
ESTRAT

O

No. 

USUARIOS

VR. FACTURADO 

CARGO FIJO $

VR. FACTURADO 

CONSUMO $/M3

COMERCIAL 187 22.445.366$            38.956.722$            

ESPECIAL 37 4.542.993$              196.844.353$           

PROVISIONAL 1 110.274$                 1.358.694$              

TEMPORAL 1 132.621$                 3.821.065$              

INDUSTRIAL 2 265.242$                 357.726$                 

RESIDENCIAL 1 16 2.121.936$              9.782.261$              

RESIDENCIAL 2 35 4.641.735$              17.040.570$            

RESIDENCIAL 3 55 7.073.235$              41.333.839$            

RESIDENCIAL 4 208 27.309.018$            159.095.238$           

RESIDENCIAL 5 10 1.326.210$              7.554.545$              

RESIDENCIAL 6 1 132.621$                 1.645.753$              

AGUA EN BLOQUE 1 136.962$                 108.849.657$           

554 70.238.213$            586.640.423$           

ENERGÍA Y AGUA S.A.S. E.S.P. - SERVICIO DE ACUEDUCTO

VALOR FACTURADO POR SECTOR Y ESTRATO SOCIOECONÓMICO

AÑO 2019

PIEDECUESTA
VALLE DE 

MENSULI / HIC

TOTAL USUARIOS  MUNICIPIO DE PIEDECUESTA
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MES

MUNICIPIO SECTOR % CONTINUIDAD

PIEDECUESTA VALLE DE MENSULI / HIC 99,99%

ENERGÍA Y AGUA S.A.S. E.S.P. - SERVICIO ACUEDUCTO

NIVELES DE CONTINUIDAD DEL SERVICIO

AÑO 2019

No. USUARIOS
POR CADA 1000 

USUARIOS

No. 

TRBAJADORES

554 1000 2

ENERGIA Y AGUA S.A.S. E.S.P.

SERVICIO DE ACUEDUCTO

PROMEDIO TRABAJADOR POR CADA 1000 USUARIOS

SISTEMA
M3 

PORDUCIDOS

M3 

FACTURADOS

IANC(%)= 

(AP-AF)/AP
PÉRDIDA

PÉRDIDA 

TÉCNICA

PÉRDIDA 

COMERCIAL

SISTEMA 3 218.368            204.812          6,21% 13.556    4.060      9.496           

TOTALES 218.368            204.812          6,21% 13.556    4.060      9.496           

ENERGIA Y AGUA S.A.S E.S.P.

SERVICIO ACUEDUCTO

INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA

AÑO 2019
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MUNICIPIO USOLEGAL ESTRATO
% 

CONTRIB.

% 

SUBSIDIO

COMERCIAL 50%

ESPECIAL

TEMPORAL 60%

PROVISIONAL

INDUSTRIAL

RESIDENCIAL 1 70%

RESIDENCIAL 2 40%

RESIDENCIAL 3 15%

RESIDENCIAL 4

RESIDENCIAL 5 50%

RESIDENCIAL 6 60%

ENERGÍA Y AGUA S.A.S. E.S.P. - SERVICIO ACUEDUCTO 

MUNICPIO DE PIEDECUESTA

 NIVELES DE SUBSIDIO Y CONTRIBUCIÓN 

AÑO 2019

PIEDECUESTA

SECTOR UBICACIÓN $ / M3

PIEDECUESTA RUITOQUE CONDOMINIO $ 2.973

ENERGIA Y AGUA S.A.S. E.S.P.

SERVICIO DE ACUEDUCTO

COSTO UNITARIO M3 DE AGUA

AÑO 2019

MES

MUNICIPIO % EFICIENCIA

PIEDECUESTA 87%

ENERGIA Y AGUA S.A.S. E.S.P.

SERVICIO DE ACUEDUCTO

EFICIENCIA DEL RECAUDO

AÑO 2019
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MUNICIPIO/SECTOR USOLEGAL ESTRATO

TARFIA 

INCIAL

DIC 2018

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN 

 %

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN 

 %

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN 

 %

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN 

 %

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN 

 %

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN 

 %

COMERCIAL 11.386$   11.386$   0% 11.386$   10.961$   -4% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0%

OFICIAL 11.386$   11.386$   0% 11.386$   10.961$   -4% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0%

TEMPORAL 11.386$   11.386$   0% 11.386$   10.961$   -4% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0%

PROVISIONAL 11.386$   11.386$   0% 11.386$   10.961$   -4% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0%

INDUSTRIAL 11.386$   11.386$   0% 11.386$   10.961$   -4% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0%

RESIDENCIAL 1 11.386$   11.386$   0% 11.386$   10.961$   -4% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0%

RESIDENCIAL 2 11.386$   11.386$   0% 11.386$   10.961$   -4% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0%

RESIDENCIAL 3 11.386$   11.386$   0% 11.386$   10.961$   -4% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0%

RESIDENCIAL 4 11.386$   11.386$   0% 11.386$   10.961$   -4% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0%

RESIDENCIAL 5 11.386$   11.386$   0% 11.386$   10.961$   -4% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0%

RESIDENCIAL 6 11.386$   11.386$   0% 11.386$   10.961$   -4% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0%

MUNICIPIO/SECTOR USOLEGAL ESTRATO
TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN 

 %

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN 

 %

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN 

 %

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN 

 %

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN 

 %

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN 

 %

COMERCIAL 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   11.293$   3% 11.293$   11.293$   0%

ESPECIAL 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   11.293$   3% 11.293$   11.293$   0%

TEMPORAL 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   11.293$   3% 11.293$   11.293$   0%

PROVISIONAL 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   11.293$   3% 11.293$   11.293$   0%

INDUSTRIAL 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   11.293$   3% 11.293$   11.293$   0%

RESIDENCIAL 1 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   11.293$   3% 11.293$   11.293$   0%

RESIDENCIAL 2 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   11.293$   3% 11.293$   11.293$   0%

RESIDENCIAL 3 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   11.293$   3% 11.293$   11.293$   0%

RESIDENCIAL 4 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   11.293$   3% 11.293$   11.293$   0%

RESIDENCIAL 5 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   11.293$   3% 11.293$   11.293$   0%

RESIDENCIAL 6 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   10.961$   0% 10.961$   11.293$   3% 11.293$   11.293$   0%

PIEDECUESTA

oct-19 nov-19 dic-19

PIEDECUESTA

CARGO FIJO $ jul-19 ago-19 sep-19

ENERGIA Y AGUA  S.A.S. E.S.P. - SERVICIO ACUEDUCTO 

MUNICPIO DE PIEDECUESTA

VARIACIÓN PORCENTUAL TARIFAS CARGO FIJO AÑO 2019

CARGO FIJO $ ene-19 feb-19 mar-19 abr-19 may-19 jun-19
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MUNICIPIO/SECTOR USOLEGAL ESTRATO

TARFIA 

INCIAL

DIC 2018

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN

%

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN

%

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN

%

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN

%

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN

%

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN

%

COMERCIAL 2.405$     2.405$     0% 2.405$     2.886$     20% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0%

OFICIAL 2.405$     2.405$     0% 2.405$     2.886$     20% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0%

TEMPORAL 2.405$     2.405$     0% 2.405$     2.886$     20% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0%

PROVISIONAL 2.405$     2.405$     0% 2.405$     2.886$     20% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0%

INDUSTRIAL 2.405$     2.405$     0% 2.405$     2.886$     20% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0%

RESIDENCIAL 1 2.405$     2.405$     0% 2.405$     2.886$     20% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0%

RESIDENCIAL 2 2.405$     2.405$     0% 2.405$     2.886$     20% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0%

RESIDENCIAL 3 2.405$     2.405$     0% 2.405$     2.886$     20% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0%

RESIDENCIAL 4 2.405$     2.405$     0% 2.405$     2.886$     20% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0%

RESIDENCIAL 5 2.405$     2.405$     0% 2.405$     2.886$     20% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0%

RESIDENCIAL 6 2.405$     2.405$     0% 2.405$     2.886$     20% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0%

MUNICIPIO/SECTOR USOLEGAL ESTRATO
TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN

%

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN

%

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN

%

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN

%

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN

%

TARFIA 

INCIAL

TARIFA 

FINAL

VARIACIÓN

%

COMERCIAL 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.973$     3% 2.973$     2.973$     0%

ESPECIAL 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.973$     3% 2.973$     2.973$     0%

TEMPORAL 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.973$     3% 2.973$     2.973$     0%

PROVISIONAL 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.973$     3% 2.973$     2.973$     0%

INDUSTRIAL 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.973$     3% 2.973$     2.973$     0%

RESIDENCIAL 1 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.973$     3% 2.973$     2.973$     0%

RESIDENCIAL 2 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.973$     3% 2.973$     2.973$     0%

RESIDENCIAL 3 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.973$     3% 2.973$     2.973$     0%

RESIDENCIAL 4 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.973$     3% 2.973$     2.973$     0%

RESIDENCIAL 5 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.973$     3% 2.973$     2.973$     0%

RESIDENCIAL 6 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.886$     0% 2.886$     2.973$     3% 2.973$     2.973$     0%

oct-19 nov-19 dic-19

PIEDECUESTA

PIEDECUESTA

CARGO CONSUMO $/M3 jul-19 ago-19 sep-19

ENERGIA Y AGUA  S.A.S. E.S.P. - SERVICIO ACUEDUCTO 

MUNICPIO DE PIEDECUESTA

VARIACIÓN PORCENTUAL TARIFAS CARGO POR CONSUMO AÑO 2019

CARGO CONSUMO $/M3 ene-19 feb-19 mar-19 abr-19 may-19 jun-19
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